JohnsonDiversey — mult, jelen, j6vé

Samuel Curtis Johnson 1886-ban alapitotta meg csaladi
véllalkozdsét S. C. Johnson & Son, Inc. néven, Wiscon-
sinban, az Egyesiilt Allamokban. Kézel 120 éve és 5
Johnson-generacién keresztiil a véllalat innovativitasa-
rol és j6 mindségl termékeirdl hires. Az SC Johnson
ipari diviziéja, a Johnson Wax Professional 1999-ben
elszakadt az anyavallalattél, majd 2002-ben egyesiilt a
DiverseylLeverrel — amely az Unilever diviziéja volt — ét-
rehozva ezzel a masodik legnagyobb véllallalot az ipari
és intézményi tisztitds, valamint a higiéniai szolgéltata-
sok tertiletén. A fuzié létrejottével a véllalat Gj neve
JohnsonDiversey lett, amely jelzi, hogy a két cég eréi
egyestiltek. Az uj véllalat teljes kort termék- és szolgal-
tatdsvalasztékot, valamint olyan szaktudast kinal,
melyet integralt programjai keretében egyéni igények
szerint, hatékonyan és testreszabottan bocsat vevéi ren-
delkezésére. A DiverseylLever hosszu idére visszanyuld
és elismert szakértelmet szerzett az élelmezési, moso-
dai, széllodai és egészségiigyi alkalmazasok terén.

A Johnson Wax Professional globdlis hirnévre tett szert
az épuletek tisztitdsa és karbantartdsa terén; ezen szol-
galtatasokat értékesit6kon és forgalmazokon keresztil
nyujtotta tgyfeleinek. A JohnsonDiversey lgyfelei, a val-
lalat méretének, erejének és globdlis kereskedelmi
halézatanak koszénhetéen a vildg barmely részében
élvezhetik a fuzié el6nyeit. Emblémank is erre utal: a
virdgzé kék liliom a novekedést, a tisztasagot, a szak-
mai tudédst és az U] kezdetét jelképezi. A pdlmadg a
nagy multd Johnson csaldd torténelmi 6rokségére utal.
A két szimbdlum egyitt azt az energiat, tapasztalatot és
éleslatast jelképezi, amellyel a JohnsonDiversey alkal-
mazottai vildgszerte minden tisztitdsi és higiénids
feladatot megoldanak.

Innovdcidink a legmodernebb technolégidk és a legha-
tékonyabb vegyszerek kombinacidit egyesitik. Termé-
keinkkel és szolgaltatasainkkal tobb, mint 60 orszédgban
vagyunk jelen, és 15000 alkalmazottunk van vilag-
szerte. A termékek az eurdpai régié olyan gydraibdl
kertlnek ki, melyek 1ISO 9oo1 és ISO 14 001 irdnyitdsi
rendszereket mikodtetnek.

www.johnsondiversey.hu

Termékportfélionk feloleli a teljes higiéniai - takaritasi
feladatok megoldasait szalloddkban, intézményekben,
éttermekben, kérhazakban, ipari mosoddkban, élelmi-
szer-ipari izemekben és az italiparban.

Szolgéltatdsaink két kiemelked8en fontos teriilete: az
élelmiszer-ipari szektorban teljes higiéniai rendszerek
kiépitése; illetve a HACCP-rendszerek kialakitasdhoz
nyujtott segitség. Cégiink az élelmiszer-higiénia megte-
remtésében — az unids elvdrdsoknak és el8irdsoknak
megfelel6en — valéban a ,farmtél az éttermi asztalig”
tudja biztositani a tisztité-fertétlenité szereket és a
technoldgiat.

Villalatunk tzletpolitikaja, hogy partnereinknél a meg-
oldandé tisztitdsi feladatokat nem egyszertien vegysze-
rek biztositdsaval, hanem higiénés rendszerek beveze-
tésével oldjuk meg. Higiéniai konzultaciés partnerként
egyuttmiikodve segitiink ott, ahol a higiénia alapkéve-
telmény.

Szolgaltatasaink felolelik:

« Afelmerl6 higiéniai feladatokra az optimalis techno-
l6gia megtervezését.

« Az elfogadott technoldgia megismertetését és betani-
tasét a felhasznaldknak.

+ A sziikséges berendezések, eszk6zok és szerek bizto-
sitasat.

« Megfelel6 tdjékoztatd, termékismertetd és termékfel-
hasznélasi dokumentumok, anyagok — falitablak, fu-
zetek, higiéniai terv, biztonsdgi adatlapok stb. — biz-
tositasat.

« Az éltalunk biztositott technolégiai rendszer folyama-
tos és szakszeri ellen6rzését és feliilvizsgalatat.

« A folyamatos kapcsolattartast Partnertinkkel, a mu-
kodés kozben esetlegesen felmertil6 problémék és a
jelentkezé uj higiéniai feladatok megoldaséra.

« Koltségek alakuldsanak monitorozdsat, beszémolast
a vallalat vezet&ségének.
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A JohnsonDiversey elonye

A tisztasagon tul a lehet6 legnagyobb mértékben egy-
szerisitjiik ugyfeleink életét.

Ezt azzal érjiik el, hogy:

« 1d6t szanunk lgyfeleink egyedi tisztitasi és higiénids
igényeinek megértésére és teljesitésére.

« Személyes tgylnknek tekintjuk, hogy a rdnk bizott
tertiletek mindenkor tisztdk, biztonsédgosak és
tetszetések legyenek.

+ Olyan innovativ megoldésok ki-
dolgozasdra téreksziink, ame-
lyekkel egyszer(ibbé és nye-
reségesebbé tehetjik tgy-
feleink életét.

« J6 uzleti partner-
ként tulteljesitjiik
ugyfeleink elvarasait
mindennap, mindenhol.

Kiildetésiink

Olyan véllalattd valni, amely a legfon-
tosabb megrendel&i szektor szdmadra nyujtott tel-

jes kord tisztitasi és higiéniai megoldasok terén az

élvonalba tartozik, és itt egyedi, fenntarthatéan
versenyképes poziciét tud elérni, mindenkor és
mindenhol.

Jovéképiink

A legjobb megoldédsok és a legmagasabb szinvonalu
szolgaltatds, mindenkor és mindenhol!

Szakosodas

A JohnsonDiverseynél ipardgakra szakosodott részle-
gek mikédnek.

E szakosodds révén még jobban ismerjiik az adott
iparag konkrét tisztitasi és higiéniai igényeit. Mindez
abban is segit, hogy felkésziiljink tgyfeleink vérhaté
igényeire, és mar elére kidolgozott megoldasokkal
alljunk rendelkezéstikre.

Mi ebben hisziink

+ Hisziink abban, hogy globalis vallalatunk alapvetd
életképességét az emberek jelentik.

« Elkotelezziik magunkat amellett, hogy vilagszerte jé
kapcsolatot tartunk fenn alkalmazottainkkal, amely a
déntéshozatalban vald részvételen, a kélcsénds tisz-
teleten és a k6zos célok megértésén alapul.

B&vebb informéacidért hivja a 06-23 509-200-as telefonszdmot!

Hiszlink abban, hogy hosszu tdvon meg kell nyer-
nink tgyfeleink és termékeink felhasznaléinak jéin-
dulatat.

Elkotelezzik magunkat amellett, hogy olyan terméke-
ket fejlesztiink és forgalmazunk, amelyek 6vjdk a
kérnyezetet, nem veszélyeztetik lgyfeleink és a fel-
hasznaldk egészségét és biztonsagat.

Mindség- és kornyezetpolitika

« A JohnsonDiversey vev8szol-
gélati és beszerzési részle-
gében célunk vev8ink igé-
nyeinek kivalé minéségl tisz-
tito- és fertStlenitészerekkel

pontos, hatdridére torténé kielé-

gitése, melynek biztositdsa
érdekében az MSZ EN ISO
9001:2001 szabvany szerinti
mindségirdnyitasi és az MSZ EN
ISO 14001:1997 szabvdnynak
megfelel6 kornyezetkézpontu ird-
nyitasi rendszert (egylttesen integralt
irdnyitdsi rendszert) mikodtetink.

« A JohnsonDiversey Magyarorszag Kft. elkotelezi ma-
gat, hogy ipari tisztitd- és fertStlenit8szereivel, beren-
dezéseivel és szolgéltatdsaival mindenkor hozzase-
giti vevgit ahhoz, hogy elérhessék kitlizott min8ségi
és kornyezetirdnyitasi céljaikat.

« Integrélt iranyitdsi céljaink minden esetben &ssz-
hangban éllnak mind a felhaszndléink, mind pedig
tulajdonosaink szdmdra tett elkotelezettségiinkkel,
mely szerint a leghatékonyabb gazdélkodds elérése
érdekében pontosan, takarékosan dolgozunk.
« Mingségiranyitdsi és kornyezetirdnyitasi cél-
jainkat csapatmunkaval tudjuk elérni, igy minden
dolgozoénktdl elvarjuk, hogy elkotelezett legyen a
kittizott célok teljesitésében. Dolgozdéink mun-
kajat, e cél érdekében motivaljuk, illetve folyama-
tos képzéssel segitjik.
« Beszdllitéinktél és kooperaciés partnereinktdl
elvarjuk, hogy fogadjék el minéségpolitikai és kor-
nyezetiranyitasi célkitlizéseinket, és vellink mu-
kodjenek egytitt azok elérésében.
Vevé8ink és felhaszndléink minden egyes panaszat
kivizsgaljuk, nyomon kovetjiik, orvosoljuk, és [épése-
ket teszlink, hogy a panaszok ne fordulhassanak
Gjbol els.
Mindségiranyitdsi és kornyezetirdnyitdsi elkotele-
zettségiink hosszu tdvd, ezért rendszeresen
ellendrizziik miikodésiinket, és a fejl6dés érdekében
megtessziik a sziikséges intézkedéseket.



Altalanos értékesitési, szillitasi és fizetési feltételek

1. Altalanos

Eltér6 megallapodas hidnydban az értékesités az alabbi
feltételek mellett torténik. Eltérs feltételek csak irdsos,
szerz8déses formdban alkalmazhatok. Kérjuk a ren-
deléseket a JohnsonDiversey tigyfélszolgélatara kildeni.
(2040 Budaérs, Puskés Tivadar u. 6.)
Tel: 06-23/509-200, Fax: 06-23/509-799
Ugyfélfogaddsi idé: H-Cs: 8.00-17.00

P: 8.00-14.30

2. Arak

2.1. Araink és engedményeink a széllitds napjan érvé-
nyesek, amelyekre a véltoztatas jogat fenntartjuk. Araink
AFA nélkiil értend6k és tartalmazzék a teljesités helyére
torténd szallitds koltségeit 200 kg feletti mennyiségl
vagy netté 65000 Ft feletti értékli megrendelés esetén.

2.2. 200 kg alatti mennyiségl vagy nett6 65 0ooo Ft érték
alatti rendelések hazhoz széllitdsdért sooo Ft fuvarkolt-
séget szamolunk fel.

2.3. Aktudlis drainkat a mindenkor érvényes 4arlista tar-
talmazza.

3.Engedmények
Készpénz vagy elbrefizetési engedmény: 4%.

4. Szillitasi feltételek

4.1. A megrendelt arut a megrendeléstél szdmitott 3
munkanapon belil bocsétjuk a vevs rendelkezésére.

4.2. A kockazat a vevé altal rendelésben megjelslt he-
lyen szall at a vevére.

4.3. Az itt nem szabdlyozott kérdésekben az Incoterms
(1990) feltételei az irdnyaddak.

4.4. Megrendeléseket csak a készletek erejéig foga-
dunk el.

5. Csomagolas és cimkézés

5.1. Termékeinket megfelel6 csomagolassal latjuk el
ugy, hogy az biztositsa a védelmet a szallitas alatt min-
den esetleges sértilés ellen.

5.2. Az drut magyar cimkével latjuk el.

5.3. Termékeinket csak valtozatlan, eredeti csomagolds-
ban szabad forgalmazni.

www.johnsondiversey.hu

6. Szavatossdg a mennyiségért és minGségért

6.1. Az dru min8ségét és mennyiségét az atvevének és
a széllitmanyozénak is ellenériznie kell. Minden hidnyt,
folosleget és kart a széllitélevélre az atvételkor fel kell
jegyezni és azt a cimzettnek és a széllitmanyozénak is
ald kell irnia. Reklamdci6t abban az esetben fogadunk
el, ha a karrol jegyzékonyv késziilt és a reklamaci6 a
széllitds utdn 10 napon belil torténik. Mindennemd
visszatérités jovairassal torténik.

6.2. Kérjiik a széllitélevélen az atvett/visszakiildott rak-
lapok mennyiségét rogziteni sziveskedjenek.

7.Fizetési feltételek

7.1. A fizetés helye a JohnsonDiversey ING Banknal ve-
zetett 13700016-04065018, vagy a Citibanknal vezetett
10800007-34582004 szdmu szamlgja.

7.2. Szamldinkat készpénz vagy elérefizetési feltétellel
bocsatjuk ki. Ett8l eltérni a 7.3 pontban leirtak szerint
lehet. A szallitdst megel6z6 4 munkanapon beldl ban-
ki igazolast kériink az &tutalasrol és a szamla vég-
6sszegébdl a 3 pontban meghatarozott engedményt
adjuk.

7.3. Halasztott 4tutaldsos fizetést érvényes szallitasi
keretszerz8dés esetén tudunk biztositani, az abban leirt
feltételek szerint. Késedelmes fizetés esetén 30% kése-
delmi kamatot szdmitunk fel — ett8l eltéré mértékd a
szerz6désben meghatdrozott szerinti lehet.

7.4. Ismétlé6dé késedelmes fizetés esetén fenntartjuk a
jogot a tovdbbi szdllitdsok visszatartdsdra és egyedi fel-
tételek alkalmazésara.

7.5. Az dru a JohnsonDiversey tulajdondban marad a vé-
telar teljes kiegyenlitéséig.

7.6. Szamldinkat a benniik megadott fizetési hataridén
beliil az esedékesség sorrendjében kell kiegyenliteni, hi-
vatkozasi szdmunk és szamlank ddtumanak feltlinteté-
sével.

7.7. Minden engedmény a kiadott szdmldbol kozvetle-
nul a JohnsonDiversey altal keril levonasra.

8. Gongyoleg visszaszillitds

Az uUres gongydleg visszaszallitdsat a megrendeld
kérésére a legkdzelebb esedékes aruszallitas alkalméval
tudjuk biztositani.
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